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いつでも手元で見れる

会話の振り返りや
連絡の簡易化

無料で導入ができる

• 自治会内で使用している回覧板を
デジタル化で利便性の高いものにしたい
✓ 回覧板は情報の周知がほとんどである
✓ 金銭が関わらない場合はポスト投函で

回覧板のやり取りをしている
✓ デジタル化に対する心理・スキル面での

懸念があり、住民に使ってもらえるか不安

LINEの活用による自治会内における連絡負荷の軽減
自治会内で使用している回覧板が現物であるために生じていたポスト投函等の手間を削減したいとご相談がありました。
費用の肥大化や慣れないシステムの導入による形骸化を避けるために、使い慣れているLINEを活用した回覧板を提案し、
まずは役員間の情報連携のデジタル化から開始することで、利便性の確認を進めています。

概要

相談者
山口小郡

柳井田地区 自治会様

コンサル詳細

相談
内容

＜Y-BASE コンサル優良実装事例＞

支援内容

• 現状のやり取り内容・頻度等の確認
• 情報交換ツールのご紹介
• 低コストかつ簡易的に導入可能な
方法を追加提案

自治会全体への展開を見据えつつ、自治会の役員間でのLINEの活用を開始

無料かつ普段から使用して
いる慣れたツールの活用

対象範囲を設定できる

任意でグループを設定し、
役員間でのやり取りをデジタル化

パイロット導入として自治会の役員間でのやり取りをLINEで開始

デジタル回覧板等のシステムをご紹介

デジタルに慣れていない人でも
活用してもらえる方法はないか・・・

個人情報の管理等、セキュリティ面の
条件がないのであれば普段から使い
なれているLINEの活用を推奨します

LINEであればグループ機能を活用して
対象地域や対象者を限定することがで

きますし、無料で始められます低コストで簡易的に
導入出来るツールはないか・・・
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相談者

まずは限定した範囲で
トライアルしてみましょう

相
談

カ
テ
ゴ
リ

目指す姿

ソリューション
サービス

• コミュニケーション効率化

• コミュニケーションツール

• ペーパレス化
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