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担当者の変更により、更新や
修正ができない状態となっている

既存サイトがモバイル閲覧に
対応していない

検索結果で上位表示されず、情報
発信の役割を果たせていない

更新・修正
の方法が
わからない

アクセス数↓

見つけて
もらえない

青色申告会

・・・見づらい

操作
できない

• スマホ利用者が多くなってきたが、
スマホ版のホームページが無いため、
作成したい

• 担当者が変わって以降、HPの保守・
運用ができていない
 リンク等の更新ができない
 レイアウト等を作り変えることができない

• SEO効果が弱く、役割を果たしていない

ホームページ再構築による業務標準化の実現
担当者の変更によるホームページの更新や修正ができない状況を解決するため、新しいWebサイト構築サービスを導入し、
ホームページを再構築することで担当者が変わっても保守・運用が継続できる環境を実現しました。

＜Y-BASE コンサル優良実装事例＞

概要

相談者 山口青色申告会 様

コンサル詳細

相談内容

支援内容
• 旧HPの構造を可視化
• 画面遷移図の要件を整理
• ベンダーのリサーチ

ホームページ再構築により、担当者の誰もが操作可能になり、業務標準化を実現しました
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ソリューション
サービス

• 業務標準化

• Webサイト・SNS

効果

課題

施策
不要なページを棚卸し再構成案を作成
 ページ数を約40%削減し、運用負荷の

少ない構成を実現

新HP構成案の作成 新HPの構築

Webサイト構築サービス
「イースマイルシステムズ」を導入
 費用が安い
 保守・運用支援が充実
 スマホ対応

担当者が変わっても運用が継続できる環境の実現
担当者A 担当者B

退職・異動

問題なく
作業可能

旧画面遷移図 新画面遷移図

青色申告会・・・

検索で見つけてもらえるサイトへの改善

アクセス数↑

検索でヒット
しやすくなった


