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生成AIチャットを活用した新システム導入時の要件適合性評価の効率化
顧客の新システム導入にあたり、既存システムとの適合性評価の負荷が高いというご相談がありました。既存システムの設
計書を読み込ませた生成AIチャットボットに新システムの要求・要件を入力して評価を依頼することで、適合性評価の負
荷低減を目指しています。

＜Y-BASE コンサル検討事例＞

相談者 株式会社ジャネックス 様

課題

• 顧客の新システム導入(SI)時に
顧客の既存システムと新システム
の要件との適合性を評価する必
要があるが、その業務負荷が高い

• 業務負荷の削減
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検討ステップ

• 既存システムの設計書を読み込ませたチャットボットに新システムの要
求・要件を入力して適合性を問うことで適合性を評価してもらう

• これによって人の分析工数が大幅に削減

• Y-BASEの生成AIサービスとして提供しているプロダクトおよび類似の
他サービスを比較検討しており、最終的な実装ソリューションを選定
予定

実証テーマ設定 実装に向けた
情報提供

プロンプトと読込
ファイルのアドバイス

• 業務課題をヒアリング
した上で、課題の大
きさおよび実証のしや
すさに鑑みて実証
テーマを設定

• 生成AIの出力精度
を高めるためのアド
バイスを提供

• 業務に活用できる精
度であることが確認

• 最終的な実装
ソリューションとなりうる
製品に関して、
価格・機能等の
情報を提供

概要 検討内容


